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- владение иностранными языками, знания и уважение к традициям и культурным, национальным, законодательным 
особенностям других стран, международным стандартам; 

- умение осуществлять мониторинг и анализировать информацию, поступающую из внешней среды организации и вместе с тем, 
дозировано, с максимальной дальновидностью осуществлять передачу информации во внешнюю среду; 

- преданность корпоративным принципам и нормам, лояльность по отношению ко всем сторонам, взаимодействующим с 
компанией, социальная ответственность; 

- адаптивность (как самостоятельное качество без привязки к отдельным аспектам – готовность меняться самому и менять 
окружающую действительность под воздействием определенных факторов); 

- когнитивность, жажда знаний, интерес к оперативной информации; постоянное обучение, согласующееся с концепцией 
непрерывного обучения, получающее все большее распространение в мире. Непрерывное обучение может осуществляться 
различными способами: от профессионального образования и обучения до неформальных форм образования и обучения через 
практику. Необходимость непрерывного обучения вызвана ускоренным развитием технологий и потребностью в постоянном 
обновлении профессиональных навыков. 

Подводя итог, отметим, что международные компании, как основные представители глобализированных компаний-
работодателей, в большей степени, нежели национальный российский бизнес ориентированы на управленческую стратегию, в которой 
человеческий капитал становится важным элементом активов и, вместе с тем, большое значение имеют алгоритмизированные 
процессы и стандартизированные процедуры. 
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Abstract. 
The article analyzes the most common definitions of terms such as "project" and "project management". Marked characteristics of such an 

object as a project management and disclosed the content of these characteristics. 
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По данным Российской ассоциации Управления Проектами «СОВНЕТ», около 40% целенаправленной общественно полезной 

деятельности, реализуется через различные проекты и программы и 25% мирового бюджета тратится на проекты. Профессиональное 
управление проектами позволяет эффективно распределить ответственность и обязанности между участниками проекта, сэкономить 
до 30% времени и до 20% средств, снизить риски неуспеха проектов [2]. 

Другая интересная статистика говорит о том, что участие в проектах занимает от 30 до 70 % рабочего времени менеджеров 
среднего и высшего звена [3]. 

«… организациям, ориентированным на клиентов и вынужденным учитывать их желания, необходим механизм, некий процесс, 
который позволил бы им успешно и быстро решать стоящие перед ними задачи. Таким механизмом призван быть проект. Он служит 
своего рода линзой, с помощью которой организация или отдельный человек могут «сфокусировать» ресурсы и возможности на 
достижение поставленной цели» [1].  

В деятельности современных компаний сегодня трудно не заметить тенденцию перехода от традиционной культуры, основанной 
на долгосрочном планировании, к Миру проектов (Project World), в котором бизнес дробит совою деятельность на отдельные проекты, 
позволяющие более быстро и гибко удовлетворять требования рынка и выживать в новых условиях [4]. Бизнес всегда является 
хорошим фильтром при отборе технологий ведения деятельности, потому что в случае неэффективности той или иной технологии он 
(бизнес) теряет прибыль. Проектный подход уже оценен по достоинству и используется ведущими мировыми компаниями, такими как 
IBM, Motorola, Boeing, Intel и многими другими. Столь широкое распространение проектной деятельности в последнее время связано в 
первую очередь с тем, что использование проектного подхода позволяет наиболее эффективно использовать имеющиеся в 
распоряжении ресурсы и достигать поставленных целей в необходимые сроки. Именно такую причину распространения проектов 
отмечает один из авторитетнейших специалистов в сфере управления проектами Фил Бэгьюли: «… мы стали лучше понимать 
важность проектов, ибо они не только позволяют создавать что-то новое, но и использовать наши ресурсы наиболее эффективно» [1].  

Становится совершенно очевидным, что компетенция управления проектами является одной из ключевых в деятельности 
современных организаций. 

Что же такое «проект»? 
В современной литературе и Интернете можно найти бесконечное множество определений этих терминов, однако все они 

достаточно схожи, поэтому остановимся на нескольких из них. 
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 PMBoK:  
Проект – это временное предприятие, предназначенное для создания уникальных продуктов, услуг или результатов [6]. 

 Английская Ассоциация проект-менеджеров: 
Проект – это отдельное предприятие с определенными целями, часто включающими требования по времени, стоимости и 

качеству достигаемых результатов [6]. 
 Германия, стандарт DIN 69901: 

Проект – это предприятие (намерение), которое в значительной степени характеризуется неповторимостью условий в их 
совокупности, например: задание цели; временные, финансовые, людские и другие ограничения; разграничения от других намерений; 
специфическая для проекта организация его осуществления [6]. 

 Фил Бэгьюли 
Проект – это последовательность взаимосвязанных событий, которые происходят в течение установленного ограниченного 

периода времени и направлены на достижение неповторимого, но в то же время определенного результата [1]. 
 А. Г. Ивасенко, Я. И. Никонова, М. В. Каркавин 

Проект – это ограниченное по времени целенаправленное изменение отдельной системы с изначально четко определенными 
целями, достижение которых определяет завершение проекта, с установленными требованиями к срокам, результатам, риску, рамкам 
расходования средств и ресурсов и к организационной структуре [3]. 

 В. Н. Фунтов 
Проект – это целенаправленная, ограниченная во времени деятельность, осуществляемая для удовлетворения конкретных 

потребностей при наличии внешних и внутренних ограничений и использовании ограниченных ресурсов [5]. 
Как мы видим определения действительно во многом схожи. Во всех определениях авторы говорят о некоторых особенностях, 

присущих всем без исключения проектам – речь идет о так называемых признаках проекта. Выделим эти признаки. 
Наличие конкретной, четко определенной цели (у Бэгьюли – результата). Постановка цели является первым и исходным 

этапом проекта. Правильно определить цель бывает довольно сложно, тем не менее крайне важно, чтобы цель была поставлена и были 
определены показатели ее достижения. Любой, самый мелкий или самый крупный проект, задумывается для достижения какого-либо 
результата. «Все проекты имеют вполне определенные результаты. Это может быть новый дом, напечатанная книга, 
модифицированная структура компании, новая купленная машина или победа на выборах» [1]. Стало быть, если у проекта нет 
конкретной цели, он и не может быть проектом. И Фунтов, и Бэгьюли отмечают, что достижение главной цели проекта нередко 
происходит путем достижения промежуточных целей, которые тоже необходимо определить и запланировать заранее. В таком случае 
проект завершится после того, как будут достигнуты все промежуточные цели. 

Каждый проект – уникален. Не существует двух одинаковых проектов. Каждый проект отличается от другого хотя бы 
временем, не временем, так местом. Конечно, существуют проекты, неповторимость которых очевидна, например, к таким можно 
отнести упомянутую в начале пирамиду Хеопса в Гизе, и есть проекты не столь уникальные. На этом основании можно выделить 
типовые проекты с малыми признаками уникальности и нетиповые, одноразовые проекты с высокой уникальностью [5]. Необходимо 
также отметить, что уникальность может быть отнесена как к проекту в целом, так и отдельным его составляющим. Например проект 
полета человека на Марс уникальный сам по себе – еще никто и никогда не делал этого, а вот строительство нового дома не является 
таким уж уникальным проектом, однако уникальной может быть технология, по которой он построен, или новые материалы, 
использованные при строительстве. 

Разовый характер проектов отличает их от бизнес-процессов и заключается в том, что проектом не может считаться никакая 
повторяющаяся деятельность. Проект разрабатывается, реализуется, завершается – все. Если происходит возврат к той же 
деятельности, которая проходила во время реализации проекта, то, возможно, это был не проект. Важно понимать, что в ходе 
реализации проекта деятельность может повторяться. Так произойдет, если человек работает над проектом по изданию его книги, ему 
придется определенное количество времени каждый день возвращаться к написанию этой книги, до тех пор, пока эта работа не будет 
выполнена. 

Ограниченность проекта во времени означает то, что у любого проекта есть определенное начало и окончание. Проект может 
продолжаться несколько дней или недель, а может и несколько лет и даже десятилетий, тем не менее и в таких проектах наступает 
конечный срок. Завершение проекта обычно связано с достижением цели проекта, или о завершении можно говорить тогда, когда 
выясняется, что цель проекта не может быть достигнута никаким путем. Стоит сказать, что у разных проектов может быть либо 
фиксированное начало, тогда планирование проекта осуществляется от его начала, либо фиксированное окончание, тогда 
соответственно планирование начинается с конца. 

Ограниченность ресурсов. Этот признак говорит о том, что у каждого проекта есть в первую очередь выделенный на него 
определенный бюджет, и реализация проекта должна осуществляться в рамках этого бюджета. Кроме того в проекте также 
присутствуют ограниченные человеческие ресурсы и другие материальные и технические ресурсы. 

Подводя итог всему вышесказанному, отметим, что, зная признаки такого явления, как проект, современный менеджер сможет 
более эффективно выстроить работу по управлению проектами в своей организации. 
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