
2. ОСНОВНЫЕ ПОДХОДЫ К
КОНСУЛЬТИРОВАНИЮ,
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ НАВЫКИ
УБЕЖДАЮЩЕГО ВОЗДЕЙСТВИЯ.
КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ, 
ОРИЕНТИРОВАННОЕ НА
ПРОБЛЕМУ



• Основная задача психологического консультирования — это помощь

клиенту. Он должен посмотреть на свои жизненные проблемы и

трудности со стороны путем обсуждения всех аспектов

взаимоотношений, которые, являясь источником трудностей, как

правило, не осознаются и не подвергаются контролю.

• Несколько базовых видов психологического консультирования

• Психолого-педагогическая консультация лиц с ОВЗ и ее этапы

• Психологическое консультирование инвалидов осуществляется по тому
же алгоритму, что и консультирование здоровых людей. Тем не менее, 

существуют некоторые отличия в подходах к человеку.



НАВЫКИ УБЕЖДАЮЩЕГО ВОЗДЕЙСТВИЯ
• Степень изученности проблемы.Гипотеза.

• Что такое убеждение

• Убеждая, необходимо следовать определенным правилам

• Процесс убеждения является самым сложным среди остальных способов воздействия

• Важная характеристика убежденности — ее глубина.

• В каких случаях Целесообразно применять убеждающее воздействие

• Что включает в себя убеждение

• Для получения максимального эффекта во время консультации убеждающее воздействие должно соответствовать
определенным требованиям

• Какие должны быть основные принципы осуществления убеждающего воздействия

• Убеждение как механизм коммуникации



КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ ОРИЕНТИРОВАННОЕ НА
ПРОБЛЕМУ

• Проблемно-ориентированное консультирование подразумевает под собой
работу психолога с проблемой клиента с точки зрения анализа ее сущности, 

внешних причин возникновения, а также поиска и выработки способов и
путей разрешения, когда клиент решает проблему сам, а консультант
оказывает ему в этом поддержку.

• Цели психологического консультирования

• Проблемно-ориентированное консультирование направлено на
анализ сущности и внешних причин проблемы, поиск путей
разрешения.
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ТЕХНОЛОГИИ ИНДИВИДУАЛЬНОЙ И ГРУППОВОЙ РАБОТЫ С 
ИНВАЛИДАМИ

• Технологии социальной работы с инвалидами предполагают 

последовательность действий специалиста по социальной работе, основанных 

на его профессиональном мастерстве, индивидуальной технике, направленных 

на активизацию личностных ресурсов человека с ограниченными 
возможностями и достижение его выхода из трудной жизненной ситуации.

• Главная задача в работе с инвалидами

• что даёт применение технологий социальной работы 

• Возникновение инвалидности у детей

• Какие качества и умения формирует работа в группе у учащихся с ОВЗ  

• Преимущество групповой психокоррекции.

• Работа с детьми инвалидами



РАБОТА С ДЕТЬМИ ИНВАЛИДАМИ

• Сенсорная комната (С примером)

• Арт-терапия/сказкотерапия/техники/игры

Цель занятий:Создание естественной стимулирующей среды, в которой ребенок чувствует себя 

комфортно и защищенно, проявляя творческую активность.Развитие познавательных и 

психических процессов восприятия, памяти, внимания, мышления, воображения.- Снижение 

психофизического напряжения.

- Актуализация эмоций.

Задачи:

- Развивать психические процессы.

- Развивать тонкие тактильные ощущения, мелкую моторику.

- Вызывать эмоционально - положительное состояние, удовольствие от игр.



ИНДИВИДУАЛЬНАЯ ПРОГРАММА РЕАБИЛИТАЦИИ И
АБИЛИТАЦИИ ИНВАЛИДА:РАЗРАБОТКА И РЕАЛИЗАЦИЯ.

• Индивидуальная программа реабилитации или абилитации инвалида (ИПРА) - это комплекс 

оптимальных для инвалида реабилитационных мероприятий, технических средств 

реабилитации (ТСР) и услуг, направленных на устранение или компенсацию ограничений 
жизнедеятельности вследствие стойкого нарушения функций организма.

• виды реабилитации

• Особо важным пунктом при заполнении карты ИПРА является выбор ее исполнителей.

• населения.Индивидуальная программа реабилитации и абилитации (ИПРА) – это 

разработанный на основе нормативно-правовых актов медико-социальной экспертизы 

документ, включающий в себя комплекс оптимальных для человека с инвалидностью 

реабилитационных мероприятий. 

• Формат карты ИПРА



• Основное назначение ИПРА – это максимально помочь конкретному
человеку вернуться к его привычной жизни или помочь ему научиться
самостоятельно действовать в сложившихся условиях.Социальная поддержка и обеспечение
этой категории граждан возможны только после признания людей лицами с ограниченными
возможностями здоровья органами МСЭ (медико-социальной экспертизы)

• Ивалидность подтверждает комиссия МСЭ.

• Медико-социальная экспертиза гражданина проводится в районном бюро по месту
жительства.

• Направление на медико-социальный осмотр можно получить в трех организациях:

• наиболее известный и массово используемы способ — медицинская организация по месту
жительства любой организационно-правовой формы (как правило, районная или городская
поликлиника);Пенсионный фонд России (ПФР);орган социальной защиты населения.ИПРА —

второй по значимости документ человека с ограниченными возможностями здоровья (после
самой справки об инвалидности).ИПРА — «реабилитационный паспорт», куда записываются, в
соответствии с собранными рекомендациями, все реабилитационные мероприятия, 
необходимые человеку с ОВЗ для максимального восстановления его жизнедеятельности. 

Именно здесь прописаны моменты реабилитации, которые необходимы человеку с ОВЗ для
полноценной жизни.





ИПРА

• Какие разделы включает карта ИПРА

• В ИПРА для детей с инвалидностью добавлен раздел “Психолого-педагогическая реабилитация”

• Какие мероприятия включает Программа психолого-педагогической реабилитации для детей до 18 лет

• Где оформить карту ИПРА

• Этапы разработки ИПРА инвалида (ИПРА ребенка-инвалида)

• Что дает человеку с инвалидностью заполнение ИПРА

• Процедура заполнения карты ИПРА

• Как поступать в случае противоречий с БМСЭ по заполнению карты ИПРА?

• Что следует за отказом инвалида от исполнения ИПРА?

• Выбор исполнителя ИПРА

• Порядок разработки ИПРА инвалида (ИПРА ребенка-инвалида)

• Порядок реализации ИПРА инвалида (ИПРА ребенка-инвалида)



ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ РЕАБИЛИТАЦИОННЫЙ
МАРШРУТ (ИРМ) 

• ИРМ– форма ведения документации, содержащая перечень социально-реабилитационных
мероприятий с учетом мероприятий, включенных в индивидуальную программу получателя
социальных услуг (ИППСУ), рекомендаций, указанных в индивидуальной программе реабилитации
или абилитации инвалида, ребенка-инвалида, разработанной ФКУ «Главное бюро медико-

социальной экспертизы», а также рекомендаций центральной (территориальной) психолого-медико-

педагогической комиссии (для детей-инвалидов).

• Участники реализации ИРМ

• Общие требования к составлению ИРМ

• Ряд взаимосвязанных этапов для разработки ИРМ

• ИРОМ



ПОЛУЧЕНИЕ СРЕДСТВ РЕАБИЛИТАЦИИ ПО МЕСТУ
ЖИТЕЛЬСТВА

• Как отметили в Минтруде, теперь граждане смогут обращаться за протезами или 

инвалидными колясками в ближайшее отделение Фонда социального страхования, а в 

Москве - в ближайший орган соцзащиты. То есть получить их можно в любом городе или 

регионе, что особенно актуально для тех, кто проходит длительное лечение или 

временно проживает в другом месте.По мнению вице-спикера Совета Федерации 

Галины Кареловой, указанная мера особенно актуальна в период пандемии, когда 

гражданам с инвалидностью в первую очередь рекомендовано соблюдать режим 

самоизоляции. Ранее выдача технических средств реабилитации была возможна только 

по месту постоянной регистрации граждан.



СПЕЦИФИКА СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ ДЛЯ
ИНВАЛИДОВ,ИМЕЮЩИХ ПСИХИЧЕСКИЕ РАССТРОЙСТВА

• Что позволяет учесть разработка ИПР для инвалида, страдающего психическим расстройством.

• Жилищное обеспечение инвалидов, включая лиц, страдающих психическими расстройствами.

• Лица, страдающие психическими расстройствами, по общему правилу, не ограничиваются в трудовых правах.
Особенности правового статуса психически больных в сфере трудовых правоотношений

• Основные задачи психоневрологических интернатов.

• Особенности реабилитации инвалидов в учреждениях социального обслуживания.

• Основные задачи организации работы по охране психического здоровья в интернате.

• Физиологические и психические факторы старения

• Основные формы работы социально-психологических консультативных центров



ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ СОЦИАЛЬНОГО 
СОПРОВОЖДЕНИЯ
ИНВАЛИДОВ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИЙ СОЦИАЛЬНОГО
ОБСЛУЖИВАНИЯ

✓Социальное сопровождение 

инвалидов – это комплекс мер по 

поддержанию жизнедеятельности 

человека.
✓Разработана и внедряется
инновационная социальная
технология интеграционного
сопровождения инвалидов в условиях
КЦСОН
✓Социально-бытовые услуги



• Социально-средовая ориентацияоциальная реабилитация инвалидов как

технология

• Технология социальной адаптации

• Технология социальной терапии

• Социальная диагностика(и ее цель)

• Выявление социальных навыков и умений инвалида

• Наблюдение как метод социальной диагностики

• Социально-бытовая адаптация

• Социально-средовая ориентация

• Социокультурная Реабилитация

• Социально-педагогическая Реабилитация



• Услуги, направленные на обеспечение социально-

психологической безопасности инвалидов

• Социально-педагогические услуги инвалидам

• оциально-трудовые услуг

• консультирование и информирование граждан по вопросам 

трудоустройства

• Срочные социальные услуги


